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BEVEZETES

A Bartok Tavasz Nemzetkozi Miivészeti Hetek (a tovabbiakban: Fesztival) szervezdje, a Mipa
Budapest Nonprofit Kft. (székhely: 1095 Budapest, Komor Marcell utca 1., e-mail: info@mupa.
hu vagy adatvedelem@mupa.hu, telefon: +36 1 555 3000) mint adatkezels (a tovabbiakban:
Szervezd, Miipa vagy Adatkezeld) kiemelten fontosnak tartja az On személyes adatainak védel-
mét. Az alabbiakban tajékoztatni szeretnénk a Szervezd altal végzett adatkezelési tevékenysé-
gekrdl, illetve azokrél az elvekrdl és szabalyokrdl, amelyeket ennek soran kotelezéen betartunk.

Els6dlegesen iranyado jogszabalyok:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679. RENDELETE a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (al-
talanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR).

e 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol.

A Mipa honlapjanak (www.mupa.hu, www.lisztunnep.hu, www.bartoktavasz.hu) hasznalata és
szolgaltatasaink igénybevétele soran adatkezelésre kizardlag az On el6zetes tajékoztatasa mel-
lett és kifejezett hozzajarulasa alapjan kertil sor. Ezen tiimen&en a Mipa adatot csak az Onnel
kotott szerzddés teljesithetésége érdekében, jogos érdekbdl vagy kifejezett jogszabalyi elbiras
alapjan kezel.

1. AZ ON ADATAINAK BIZTONSAGA, ADATKEZELESI ELVEINK

A Miipa az On személyes adatait a jogszer(seég, a tisztességes eljaras kovetelményének minden
tekintetben megfeleléen, az On szamara a lehet6 legatlathatébb maédon, kizarélag meghata-
rozott, egyertelmi és jogszerl célbdl, csak a legsziukségesebb mértékben és a cél eléréséhez
minimalisan szlikséges ideig kezeli. Nagy gondot forditunk arra, hogy az altalunk kezelt adatok
minden esetben pontosak és naprakészek legyenek.

Tisztaban vagyunk azonban azzal, hogy a fentiek betartasa mit sem ér a személyes adatok vé-
delmében tett technikai és szervezési intézkedések nélkul.

Ezért valasztottuk a személyes adatok legnagyobb részének kezelésében bennlinket adatfeldol-
gozoként segité partnertinknek a Crane Kft.-t, amely 2017 6ta az ISO 27001 informaciobizton-
sagi sztenderd szerint mikodik, s ez garancia arra, hogy az On személyes adatainak kezelése a
legmagasabb szintl elvarasoknak megfelel6en torténjen. Ugyancsak a legmagasabb szint{ in-
formatikai és informacié biztonsagi kdvetelményeknek megfeleléen végzi tevékenységét a Mipa
honlapjat tzemeltetd partnertink a Frontside Kft.

Szervezeti strukturankat is ugy alakitottuk ki, és szigoru belsd szervezeti szabalyok, illetve a kii-
16nb6z6 hozzaférési jogosultsagok felosztasa révén oly médon mikdodtetjik, hogy minden ponton
megfeleld garanciat jelentsen adatkezeléslink atlathatésagara és az On személyes adatainak biz-
tonsagara nézve. A Mipa nem ad ki semmilyen személyes adatot harmadik személynek az érintett
hozzajarulasa vagy el6zetes tajékoztatasa nélkil — kivéve, ha erre jogszabaly vagy hatésag kifeje-
zetten kotelezi.
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A Mupa megfeleld technikai intézkedések meghozatala réven (egységes belsé informatikai
rendszer Gzemeltetése) mindent elkdvet annak érdekében, hogy az On személyes adatai
semmilyen médon ne kerulhessenek illetéktelenek birtokaba.

Bels6 képzések és szervezett oktatasok soran folyamatosan tajékoztatjuk a Mipa szemé-
lyes adatok kezelésével foglalkozé munkatarsait a legfrissebb technikai és jogszabalyi kove-
telményekrél, annak érdekében, hogy adatkezelésiink minden ponton megfeleljen a jogi és
informacidbiztonsag-technikai elvarasoknak.

2. AZ ALTALUNK KEZELT ADATOK KORE
A) A www.bartoktavasz.hu szerver ,naplézasa”

A Fesztival honlapjanak meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza (logolja) a
felhasznalo tevékenységét. Enélkul nem lenne biztosithaté a weboldal megfelel6 mikodése,
és nem tudnank megakadalyozni az esetleges kulsé tAmadasokat sem. A napléallomanyt
min&ségbiztositasi célbol hasznaljuk fel, mas informacioval nem kapcsoljuk dssze, nem to-
rekszunk az érintett felhasznal6é beazonositasara.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja).

Tarolt adatok: IP-cim (anonimizaltan), hozzavetdleges foldrajzi lokacié, a meglatogatott olda-
lak cime, datum és id6épont.

Az adatkezelés id6tartama: az adatokat 30 nap elteltével toroljuk.
B) Siitik

A cookie (magyarul: siiti) egy kis adatcsomag, amelyet a szerveriink kiild az On béngészé-
jének a testreszabott és magas szinvonalu kiszolgalas érdekében. Ha ismét felkeresi webol-
dalunkat, a bongész6 visszakuldi a cookie-t a szerverlnknek, ezaltal lehetévé teszi az egyes
munkamenetek kozotti kapcsolat 1étrehozasat. Honlapunkon haromféle sitivel talalkozhat:

e Mikodéshez sziikséges siitik

Az oldal hasznalatahoz elengedhetetlen munkamenet- (session ID) és hasznalatot
segitd (ideiglenes) sutik, melyek hasznalata nélkul a honlap, illetve annak egyes ré-
szei nem jelennek meg, a cookie-k kezeléséhez torténd hozzajarulas nem tarolhato,
a bongészés akadalyozotta valik, a jegyek kosarba rakasa, illetve a banki fizetés
nem tud megfeleléen megvaldsulni. E cookie-k haszndlatéra szikség van példaul a
felhasznaldk bejelentkezéséhez, a nyelvi beallitasok tarolasahoz, a webkiszolgaldk
kozotti adatforgalom optimalizalasahoz, a felhasznaldk altal hasznalt képernydk mé-
retének azonositasahoz.

Tekintettel arra, hogy a honlap rendeltetésszerl mikodtetéséhez ezek a cookie-k fel-
tétlendl sziikségesek, a honlap felkeresésével On ezeknek a miikédéshez sziikséges
sutiknek a hasznalatat tudomasul veszi. A feltétlentl sziikséges cookie-k ezért egye-
nileg nem aktivalhatok és deaktivalhaték. On ugyanakkor barmikor kikapcsolhatja a
cookie-kat a bongészdjében (bévebben ,A cookie-k kezelése és torlése” pontban).

Az adatkezelés jogalapja: a honlap rendeltetésszer( mikodésének biztositasa
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
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o Statisztikai célu siitik

A honlapunkon talalhato tovabbi (statisztikai és marketingcélu) sitik a webes keresé
beallitasatol fliggéen hosszabb ideig, vagy egészen addig az eszk6zon maradnak,
amig azokat a Felhasznalé nem torli. Amennyiben a Mupa webszervere telepiti a
sutit és az adat a sajat adatbazisba kerul tovabbitasra, akkor belsé sutirél beszéllnk.
Amennyiben a sitit a Mipa vagy harmadik fél szolgaltaté webszervere telepiti, de
kulsé szolgaltatohoz torténik az adattovabbitas, akkor kulsé sutirél beszéllnk.

= teljes Google Analytics mérékoéd cookie

A Google Analitika mint kllsé szolgaltaté segiti a www.bartoktavasz.hu honlap
latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését. Az adatok
anonimizalt modon kerulnek rogzitésre, a Mipa azokat kizarélag statisztikai
célokra, illetve az oldal mikdédésének optimalizalasara hasznalja fel. A mérési
adatok kezelésérél részletes felvilagositas talalhaté az alabbi linken: http://
www.google.com/analytics.

Az ilyen statisztikai célu webanalitikai adatgyUjtés széles korben elterjedt gya-
korlat.

A Google termékeiért a Google Inc. (Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA) felelés. A Google termékeiért Europaban a Google Dublin
felelés (Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland,
Fax: +353 (1) 4361001). Google Analytics Szolgaltatasi Feltételek: https://
www.google.com/analytics/terms/hu, Altalanos Attekintés a Google Analy-
tics biztonsagi és adatvédelmi elveirdl: https://support.google.com/analytics/
answer/60042457hl=hu, valamint a Google adatvédelmi szabalyzata: htips://
policies.google.com/privacy?hl=hu.

o Marketingcélu siitik
a.) Google Ads

E siiti segitségével személyre szabott ajanlatokat tudunk megjeleniteni az On részé-
re kills6 honlapokon, a Google hirdetésein keresztll. Ez a cookie lehetévé teszi a
Google szamara, hogy az interneten torténé bongészese soran felismerje az On bon-
gészbjét. E cookie hasznalata révén semmiféle Onre vonatkoz6 személyes adat nem
keril a birtokunkba, a Google kizarélag statisztikai célu adatokat tovabbit résziinkre.

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatoé ezen a linken érhetd el:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy

b.) Google Ads remarketing

A Google Ads ezen funkcidja azt a célt szolgalja, hogy honlapunkon folytatott felhasz-
naléi tevékenysége alapjan mas internetes oldalakon személyre szabott hirdetések
jelenjek meg. Amennyiben On hozzajarult, hogy az On Google béngészési tevékeny-
sége a Google-fiékjaval 6sszekapcsolasra kertljon és a Google-fiékjabdl szarmazé
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informaciok hirdetések személyre szabasahoz felhasznalhatok legyenek, a Google

a bejelentkezett felhasznalok adatait a Google Analytics-adatokkal egyutt arra hasz-
nalja, hogy készllékeken ativel6 remarketing céljabdl célcsoportlistakat hozzon

létre. Ennek a funkciénak a tdmogatdsahoz a Google Analytics kezeli e felhasznaldok
Google altal hitelesitett azonositéit. Ezek a Google altal kezelt személyes adatok —
annak érdekében, hogy célcsoportok jdjjenek Iétre — atmenetileg 6sszekapcsoldédnak
a mi Google Analytics-adatainkkal.

A hirdetések megjelenitésének kikapcsolasaval kapcsolatban tovabbi informacio a
http://www.google.com/settings/u/0/ads/anonymous?hl=hu oldalon talalhato.

c.) Facebook

E suti segitségével személyre szabott ajanlatokat tudunk megjeleniteni a Face-
book-termékek (Facebook, Messenger, Instagram) fellletein.

A Facebook Custom Audiences és Facebook Konverzié (,Facebook Pixel”) szolgalta-
tasok lehetévé teszik szamunkra, hogy szolgaltatasaink iranti érdeklédését kovetéen
érdeklédési alapu hirdetéseket jelentethessiink meg, amennyiben On a Facebook
kozbsségi fellletét hasznalja, vagy mas olyan kiilsé honlapot latogat meg, amely ezt
az eszkozt szintén hasznalja. Ezen eszk6zOk réveén biztosithato tovabba, hogy Face-
book-hirdetéseink egyezzenek az On tényleges érdekl6deési korével, és kovethessik
az On hirdetéseinkkel kapcsolatos aktivitasat, annak érdekében, hogy hirdetéseinket
ennek megfeleléen aktualizaljuk, és azok ne legyenek az On szamara zavardak.

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztaté ezen a linken érhet6 el: https://www.
facebook.com/policies/cookies/. A Facebook termékeiért a Facebook Inc. (1601 S. Cali-
fornia Ave, Palo Alto, CA 94304, USA) felelGs. A Facebook.com-ért Eurépaban a Face-
book Ireland Limited (Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin 2, Irorszag) felel6s.

Az adatkezelés id6tartama: beallitasoktdl fuggetlenul legfeljebb 2 év.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

e Asiitik kezelése és torlése

A www.bartoktavasz.hu weboldal latogatasa soran On az oldalon felugré siitifigyel-
meztetésen talalhaté ,Osszes elfogadasa” gomb megnyomasaval adhatja meg hoz-
zajarulasat a statisztikai €s marketingcélu sitik hasznalatahoz.

Amennyiben csak az On éltal kivalasztott siti hasznalatahoz kivanja megadni hozza-
jarulasat, a ,Sutik kezelése” gombra kattintva a stitiket egyenként kezelheti. Beallita-
sat utélag barmikor mdédosithatja: ehhez kdvesse béngészéjének a cookie-k torlésére
vonatkozé utasitasait, majd latogasson vissza weboldalunkra, és végezze el Ujra a
bejelentkezé oldalon felugro sutifigyelmeztetés beallitasait.

A cookie-k hasznalatat, valamint meg6rzésuik idétartamat az On altal hasznalt in-
ternetbongészében is barmikor, weboldalunktél fliggetlenil is szabalyozhatja. Bon-
gészdbjét bedllithatja ugy, hogy a cookie-k mentését fészabalyként ne engedje meg,
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és/vagy ugy, hogy a bongész6 minden alkalommal rakérdezzen arra, hogy On egyet-
ért-e a cookie-k bekapcsolasaval. On barmikor torélheti is azokat a cookie-kat, ame-
lyeket ismételten bekapcsolt.

Bongészdje sugo funkcidjanak hasznalataval részletes tajékoztatast kaphat ennek
mikddéseérdl.

o Internet Explorer

» Firefox
o Chrome
o Safari
e Edge

Keérjuk, vegye figyelembe, hogy a cookie-k hasznalatanak altalanos érvénnyel torténé
kikapcsolasa korlatozhatja honlapunk bizonyos funkcidinak mikodését.

C) Jegyvasarlas

A honlapon keresztll torténé jegyvasarlas soran az On altal megadott adatokat a Miipa az
Onnel kotott szerzddés teljesitése érdekében (pl.: értesités elmarado eléadasrol, utdlagos
jegyvisszavaltas kezelése, szamla kibocsatas) kezeli.

A kezelt adatok kore: néy, titulus, e-mail cim, postacim, telefonszam.
Adatkezelés idGtartama: a jegyvasarlastol szamitott 5 év.

Adatkezelés jogalapja: a jegyvasarlassal Iétrejovd szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont).

A nyugta, illetve szamlaadasi kételezettségiinkre tekintettel az On altal a rendelkezésiinkre
bocsatott és a pénzigyi vonatkozasu kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges személyes
adatokat az iranyado6 pénzigyi targyu jogszabalyokban el6irt ideig kdtelesek vagyunk meg-
Orizni.

Adatkezelés idétartama: az iranyado pénzigyi targyu jogszabalyokban meghatarozott meg-
Orzési hataridd.

Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pont).
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Ugy gondoljuk, hogy amennyiben jegyet vasarolt valamelyik eléadasunkra, tovabbi programjaink
is szamot tarthatnak az érdeklédesére. Ezért a jegyvasarlas soran megadott e-mail cimén
keresztil a jov6ben néhany tovabbi programunkrdl is tajékoztatast kildhetiink az On részére.

Adatkezelés idétartama: legfeljebb a vasarlastél szamitott 1 év.

Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6nek a jegyvasarlason mint szerz6déskotésen alapuld
jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

On jogosult arra, hogy tiltakozzon az ilyen adatkezelés ellen az adatvedelem@mupa.hu
cimre kuldott levélben.

D) Miipa hirlevél

A Mupa Magyarorszag egyik vezetd kulturalis intézményeként legfébb feladatanak tekinti,
hogy a magyar és a nemzetkozi komoly- és konnylzenei, illetve szinhazi élet kiemelked6
szinvonalu produkciéi a magyar k6zonseg minél szélesebb rétegéhez eljussanak. Ezért cé-
lunk, hogy minél tdbb esemeényinkdn vendégunkként kdszénthessik Ont.

Ha megtisztel minket annak lehetGségével, hogy hozzajarulasa révén e-mailen keresztil
vagy egyéb kommunikaciés csatornan kézvetlenul is megkeressiik Ont a Bartok Tavasz
programjaival, illetve az altalunk rendezett egyéb kulturalis programokkal kapcsolatban, ak-
kor vallaljuk, hogy az altalunk szervezett kulturalis programokra vonatkozé minden lényeges
informaciérol a megfelel6 idében tajékoztatjuk Ont. Ennek soran az On alabbi adatai kerul-
nek kezelésre: néy, titulus, e-mail-cim, nyelv, mifaji preferencia.

Az adatkezelés id6tartama: a hozzajarulas visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Amennyiben a jovében nem kivan kdzvetlenul értesiini programjainkrél, hozzajarulasat vissza-
vonhatja a hirlevélben a ,Leiratkozas” linkre valé kattintassal vagy az adatvedelem@mupa.hu
cimre kaldott levélben.

E) Regisztracio

A Mipa mindent elkOvet annak érdekében, hogy a szolgaltatasainak igénybevétele soran,
a kiemelten Ggyfélkozpontu kapcsolattartas réven On minél nagyobb felhasznaloi éimény
részese lehessen. Az On igényeinek minden tekintetben megfeleld és magas szinvonalu
szolgaltatas nyujtast nagyban megkonnyiti szamunkra, ha regisztral a honlapunkon.

A www.mupa.hu honlapon térténé regisztracioval On az alabbi adatai kezeléséhez jarul
hozza: e-mail cim, jelszd, név, titulus, nem, sziletési év, lakdhely (orszag), iranyitészam,
mifaji preferencia, diak/tanar statusz. A honlap regisztralt felhasznalokénti hasznalata
soran az On tevékenységei révén tovabbi személyes adatok kertlhetnek a kezeléslinkbe:
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vasarlasi torténet, a honlapon végzett miiveletek, bdngészési aktivitas. Ezeket az adatokat
a minél hatékonyabb tgyfélkdzpontu kapcsolattartds és problémakezelés érdekében
hasznaljuk fel.

Amennyiben a regisztracio soran vagy azt kovetéen hozzajarul ahhoz, hogy hirlevellnkkel
kozvetlenil is megkereshessik Ont, lehetévé teszi szamunkra, hogy — a fenti adatok
felnasznalasa révén — naprakész és az On felhasznaldi igényeit mind magasabb szinten
tlkrozd személyre szabott ajanlatokat készithessiink az On részére.

Adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A megadott személyes adataihoz a sajat felhasznaldi fiokjan keresztl On barmikor
hozzaférhet, azokat szabadon kezelheti. Az On altal megadott e-mail a kommunikacio
legautentikusabb csatornaja, ezért annak megvaltoztatasara az adatvedelem@mupa.hu
e-mail cimre tortént kérelem megkulldése révén van csak lehetfség.

Tajékoztatjuk, hogy a GDPR 5. cikk (1) bekezdésében rdgzitett adatkezelési elveket,
kiléndsen a célhoz kotottség, adattakarékossag és a pontossag elvét szem el6tt tartva a
Mipa nem kezel olyan adatokat, amelyek nem szolgaljak az eredeti adatkezelési célokat.
Erre figyelemmel, amennyiben az On felhasznaléi fiékjahoz kapcsoloddéan semmiféle
aktivitas nem torténik 2 és fél évig, ebben az esetben egy figyelmeztet6 értesitést kuldunk,
melyben tajékoztatjuk a fiokja megsziintetésérél. Amennyiben az ezt kdvetd fél évben sem
végez semmilyen regisztralt felhasznalokénti tevékenységet, a fidkjat és az altalunk ezzel
Osszefliggésben kezelt személyes adatait ezt kdvetben tordljik. Ez a rendelkezés nem
vonatkozik a Mipa+ hiiségprogram tag felhasznalékra, annak érdekében, hogy az érintettet
az adattorlés eredményeként ne érhesse hatrany (pl: hiiség pontok elvesztése).

F) Mipa+ hiiségprogram

A Mipa a leghlségesebb vendégei szamara hiiségprogramot miikddtet, amelynek révén
fokozatosan bévulé elényodket — jegyarkedvezményt, exkluziv rendezvényeket, elévasarlasi
lehetdséget, kiemelt parkoldhely — nyuijt a résztvevéknek.

A Mipa+ hlsegprogramhoz torténé csatlakozaskor adott hozzajarulasa réven a
hiségprogram Altalanos Szerzédési Feltételeiben vallalt (folyamatosan bovulé)
szolgaltatasok — kozvetlen kapcsolattartas, elonyok biztositasa stb. — teljesithetésége
céljabdl, a regisztraciokor megadott személyes adatokon fellil, az On alabbi adatait kezeljuk:
lakcim, telefonszam, hiiségkartya szama, hiiségpontok szama, hiiség szint, gépjarmi
rendszama, egyedi igények (pl. mUsorkalauz postai uton térténé megkuldése).
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On barmikor jogosult megsziintetni a hiiségprogram tagsagat és visszavonni az ezzel
kapcsolatos adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat, ebben az esetben azonban
elvesznek az addig elért hiiségpontjai, és a hliségszintje az esetleges ismételt belépés
esetén sem allithato vissza. A kérelme 48 6ran belul még visszavonhaté.

A Mupa+ hldségprogram kommunikacidja

A Mipa+ hliségprogramhoz torténd csatlakozaskor az Altalanos Részvételi Feltételekben
foglaltak szerint On elfogadja, hogy a Mlpa és a Mipa+ hiiségprogram miikbédésével,
szolgaltatasaival, a kilonbdz6 aktualis kedvezményekkel és a tagok részére rendezett
esemeényekkel kapcsolatos tajékoztatas rendszeres e-mailes értesitések (hirlevelek)
formajaban térténik.

A hiiségprogram tagjaként a tajekoztaté Gzenetek blokkolasaval vagy meg nem nyitasaval
eleshet a hliségprogram kedvezményes ajanlataitél és a hliségprogram dijtalanul
latogathatd rendezvényeirél szol6 informacioktol. A fentiekb6l adddo esetleges veszteségek
vagy karok miatti felel6sségét a Mupa kifejezetten kizarja.

A megadott személyes adataihoz a sajat felhasznaldi fiokjan keresztl On barmikor
hozzaférhet, azokat szabadon kezelheti. Az On altal megadott e-mail a kommunikacio
legautentikusabb csatornaja, ezért annak megvaltoztatasara az info@mupa.hu e-mail-cimre
tortént kérelem megkuldése révén van csak lehetéség.

Adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

G) Kép- és hangfelvétel készitése

A Fesztival helyszineire torténd belépéssel On kifejezetten elfogadja, hogy a Fesztival prog-
ramjain, illetve helyszinein kép- és hangfelvétel készilhet, amelyen esetlegesen latogatoi
minéségében On is feltlinhet. A Fesztival (nyilvanos) rendezvényein térténd részvétellel On
hozzajarul, hogy a Szervez{ a felvételt a kulturalis alaptevékenységével 6sszefuggeésben
felhasznalja. A felvétel ilyen jellegi felhasznalasaval 6sszefliggésben semmilyen kdvetelés-
sel nem élhet sem a Mupaval, sem a szervezdkkel vagy a felvétel készitbivel, illetve a felvé-
telt barmely mas érvényes jogcimen felhasznaldkkal szemben.

3. AZ ERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK MODJA

Az alabbi igényekkel kapcsolatos levelét az adatvedelem@mupa.hu e-mail-cimen keresztll
fogadjuk.
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On barmikor kérheti, hogy az Adatkezelé tajékoztassa, kezeli-e személyes adatat, és

ha igen, akkor az altala kezelt személyes adatokhoz biztositson megfeleld hozzaférést.
Felhasznaloi profiljaba torténd belépéssel On kdzvetlenlil is hozzafér személyes adataihoz,
de ettdl fliggetlenll a személyes adatok kezelésérdl barmikor irasban tajékoztatast kérhet.
Tajékoztatjuk, hogy az e-mailben kildétt tajékoztataskérést az Adatkezel6 csak akkor
tekintheti hitelesnek, ha azt a felhasznalo regisztralt e-mail-cimérél kuldik, ez azonban nem
zarja ki, hogy az Adatkezel6 a tajékoztatas megadasa elétt a kérelmez6t mas médon is
beazonositsa.

Amennyiben azt tapasztalja, hogy az Onrél kezelt személyes adatok nem felelnek meg a
valosagnak, kérheti ezek helyesbitését. Amennyiben regisztralt felhasznaldnk, adatait a fel-
hasznaloi profiljan keresztul sajat maga is médosithatja.

On barmikor kérheti altalunk kezelt személyes adatainak tériését. A térlés megtagadhato (i)
a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valoé jog gyakorlasa céljabal,
vagy (ii) ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad, valamint (iii) ha az
adatkezelés jogi igények elbterjesztése, ervényesitése, illetve jogos érdek védelme céljabdl
szukséges. A torlési kérelem megtagadasardl a Mupa minden esetben tajékoztatja az
érintettet, megjelolve a térlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyuld
igény teljesitését kdvetden a korabbi (t6rolt) adatok mar nem allithatok helyre.

On kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza, ha vitatja

a kezelt személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizzik a személyes adatok pontossagat. Akkor
is kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha az adatkezelés jogellenes vagy annak célja

mar megvalosult, de On ellenzi a kezelt személyes adatok trlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat.

Az On altal rendelkezésre bocsatott és a Miipa altal automatizalt modon kezelt személyes
adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban, az On kérelmére a
Mipa koteles kiadni és/vagy azokat egy masik adatkezel® részére tovabbitani.

On barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, (i) ha a személyes adatok
kezelése kizarolag az adatkezelére (Mipa) vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez vagy
az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges; (ii)

ha az adatkezelés célja kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatas; vagy (iii) ha az adatkezelésre kézérdeki feladat teljesitése érdekében kertl sor.

A Mupa a tiltakozas jogszer(iségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést megsziinteti.

4. ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezeld nevében személyesadat-kezelést a vellink szerz6déses kapcsolatban lévé
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adatfeldolgozok végeznek. Az adatfeldolgoz6 az adatra vonatkozéan 6nallé dontést nem
hozhat, kizarélag az Adatkezel6vel kotott szerz6dés rendelkezései és a kapott utasitasok
szerint jogosult eljarni. Adatfeldolgozoinkat ugy valasztottuk ki, hogy az altaluk végzett adat-
kezelés soran a lehetd legnagyobb mértékben garantalva legyen az On személyes adata-
inak biztonsaga. A hatélyos jogszabalyoknak valé megfelelésrél minden adatfeldolgozast
végz6 partnerinktdl szerzédésbe foglalt nyilatkozatot kérlink be, és csak ennek birtokaban
végezhetnek barmilyen adatkezelést a Mipa nevében. Adatfeldolgozdink aktualis listajat
erre a hivatkozasra kattintva tekintheti meg.

5. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Amennyiben tovabbi informacioéra lenne sziiksége, l1épjen velink kapcsolatba az adat-
vedelem@mupa.hu e-mail-cimen, a 1453 Budapest, Pf. 57 postacimen keresztll vagy
személyesen. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos igényét
személyesen terjeszti el6, kollégaink felkérhetik személyazonossaganak igazolasara.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetlentl a Nemzeti Adatvédelmi és Informacio-
szabadsag Hatésaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest,
Pf. 9; telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; webhely:
http://www.naih.hu) fordulhat.

Jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszeék hatasko-
rébe tartozik. A per — az On valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék elbtt is megindithatd.

Az Adatkezeld egyoldalu ddntése alapjan barmikor jogosult arra, hogy a jelen Adatkezelési
Tajékoztatot médositsa. Amennyiben ez az adatkezelés elveinek vagy céljanak megvaltozta-
tasaval jar, el6zetesen beszerzi az érintett hozzajarulasat a tovabbi adatkezeléshez.

Budapest, 2022. november 25.

SZERVEZO: TAMOGATO: STRATEGIAI PARTNER:

bartoktavasz.hu = =

- =\ L\
m"‘pq KULTURALIS £S INNOVACIOS MAGYAR
Budapest MINISZTERIUM TURISZTIKAI UGYNOKSEG



